CONSILIUL LOCAL AL MUNICIPIULUI MIERCUREA-CIUC
CSIKSZEREDA MEGYEI JOGU VAROS ONKORMANYZATA

HOTARAREA Nr. 35/2025

privind aprobarea raportului anului 2024 si a programului minimal anual al
Muzeului Secuiesc al Ciucului pentru anul 2025

Consiliul Local al Municipiului Miercurea-Ciuc, intrunit in sedinta ordinara din data de 21

februarie 2025; .
Analizdnd Referatul de aprobare nr. 6616 din data 14.02.2025 al viceprimarului Ségor

Eniké si Raportul de specialitate nr. 6621 din data de 14.02.2025 intocmit de Serviciul cultural,
de invatamant, sport si tineret din cadrul aparatului de specialitate al primarului, prin care se
propune adoptarea hotararii privind aprobarea raportului anului 2024 si a programului minimal
anual al Muzeului Secuiesc al Ciucului pentru anul 2025;
Pe baza rapoartelor comisiei:

— economice, servicii publice si comert;
— juridice;
— activitati stiintifice invatamant, cultura si orase infratite;

Tinand cont de:

— Raportul de activitate al Muzeului Secuiesc al Ciucului pentru anul 2024, cu nr.
6525/13.02.2025;

In baza prevederilor:

— Legea nr. 311/2003, a muzeelor si a colectiilor publice — republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare; ;

— Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 189/2008 privind managementul institutiilor publice
de cultura, cu modificarile si completarile ulterioare;

— prevederile Ordinului nr. 2.799 din 10 decembrie 2015, pentru aprobarea Regulamentului-
cadru de organizare si desfasurare a concursului de proiecte de management, a
Regulamentului-cadru de organizare si desfasurare a evaludrii managementului, a
modelului-cadru al caietului de obiective, a modelului-cadru al raportului de activitate,
precum si a modelului-cadru al contractului de management;

Luénd in considerare:

— Hotaréarea Consiliului Local nr. 139/1994, privind functionarea Muzeului Secuiesc al Ciucului
sub autoritatea Consiliului Local Municipal Miercurea-Ciuc;

in temeiul art. 129. alin. (2) d si alin. (7), lit. d; art. 139 alin. (1) si (3); art. 196 alin. (1) lit. a), art.
627. alin (1) din OUG nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile

ulterioare;
HOTARASTE:

Art. 1. Se aproba Raportul de activitate al Muzeului Secuiesc al Ciucului pentru anul
2024, conform Anexei nr. 1, care face parte integranta din prezenta hotarare.
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Art. 2. Se aproba Programul minimal al Muzeului Secuiesc al Ciucului, pentru anul 2025,
conform Anexei nr. 2, care face parte integranta din prezenta hotarare.

Art. 3. Cu aducerea la indeplinire a prevederilor prezentei hotdrari se insarcineaza
viceprimarul Ségor Eniké si Serviciul cultural, de invatamant, sport si tineret din cadrul
aparatului de specialitate al primarului municipiutui Miercurea-Ciuc.

Art. 4. Prezenta hotarare se comunica:
a) Institutiei Prefectului judetului Harghita;
b) Primarului municipiului Miercurea-Ciuc, dl Korodi Attila;
¢) Viceprimarului municipiului Miercurea-Ciuc, d-na Ségor Enikg;
d) Directiei economice;
e) Serviciul cultural, de invatamant, sport si tineret;
f) Muzeului Secuiesc al Ciucului - prin grija Serviciul cultural, de invatdamant, sport si tineret.
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Anexa nr. 1. la Hotararea Consiliului Local nr. ....20........... din 5.

MUZEUL SECUIESC AL CIUCULUI

RAPORT DE ACTIVITATE PE ANUL 2024

Dr. Karda-Markaly Aranka
manager

Muzeul Secuiesc al Ciucului
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Raport privind activitatea depusa in calitate de director/manager al Muzeului Secuiesc al
Ciucului in perioada 01.01.-31.12.2024

Prezentul raport de activitate a fost elaborat pentru evaluarea managementului de catre Consiliul
Local Miercurea Ciuc, denumit in continuare autoritatea, pentru Muzeul Secuiesc al Ciucului,
denumitd in continuare institutia, aflatd in subordinea sa, in conformitate cu prevederile
Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 189/2008, privind managementul institutiilor publice de
cultura, aprobata cu modificari si completari prin Legea nr. 269/2009, precum si cu cele ale
Regulamentului cadru de organizare si deSfégurare a evaluarii managementului si Ordinul
2799/2015.

I Analiza socio-culturalda a mediului in care isi desfisoara activitatea institutia si
propruneri privind evolutia acesteia in sistemul institutional

1. Institutii, organizatii, grupuri informale (analiza factorilor interesati) care se adreseaza
aceleiasi comunitati;

In primul rand as dori sa remarc faptul c& toate programele planificate pentru anul 2024 au fost
implementate cu succes. Muzeul Secuiesc al Ciucului a colaborat in anul 2024 cu urmétoarele
institutii, asociatii, grupuri informale, care se adreseaza acelejasi comunitati si alte intitutii
nationale si internationale in realizarea proiectelor si actiunilor culturale:

12 Expozitia: Placute de | Programul s-a desfasurat in 07 Decembrie
sabretas. Comorile elitei | colaborare cu Muzeul 2024
maghiare cuceritoare National Maghiar, Ungaria, -

' Budapesta 07 Aprilie
2024

2. Expozitia: Serpi, balauri, | Expozitia a fost realizatd in 15 Februarie
grifoni. Expozitia memoriala a | cadrul programului "Geniusz” -
sculptorului de mobila din [al NKA, ca o expozitie 15 lulie
Cozmeni. temporara proprie a 2024

muzeului, in colaborare cu
Primaria Cozmeni.

3. Expozitia: Satul de sub pajiste. | Expozitia a fost realizatd in 29 Februarie
Mostenirea arheologica a | cadrul programului "Geniusz” -
asezarii Cibrefalva. al NKA, ca o expozitie 29 Aprilie

temporara proprie a 2024
muzeului.

4, Expozitia: Aurul principilor. | Expozitia a fost realizata in 16 Aprilie
Reprezentarea suveranilor in | colaborare cu Muzeul -
Transilvania. National Maghiar, Muzeul de 15 lulie




Arte  Decorative, Muzeul
Banilor din Budapesta.

2024

bi Expozitia: Istoria cetatii Miké. | Expozitia a fost realizatd in 26 Aprilie
Doua secole, doua genii secui: | cadrul programului "Geniusz” 2024
Miké Ferenc si Zold Péter. al NKA, ca o expozitie (Expozitie
permanenta proprie a permanenta)
muzeului.
6. Lansare de carte: Erdély | Program Propriu. 22 Mai
Fejedelmei. Oborni Teréz. 2024
/i Noaptea Muzeelor Program Propriu 22 lunie 2024
8. Expozitia: Nagy Imre 130. Program propriu. Expozitia a 22 lunie 2024
3 fost realizata in cadrul
programului Noaptea
Muzeelor.
9. Expozitia: Szdrhegy 50 Programul s-a desfasurat in 02 August
colaborare cu  Consiliul -
Judetean Harghita si Centrul 29 Septembrie
Cultural si de Arte Lazarea 2024
10. Expozitia: G8 Bienala de | Programul s-a desfasurat in 09 Octombrie
grafica Jinutul Secuiesc. colaborare cu Centrul de Arta -
din Transilvania si Centrul de 31 Decembrie
Cultura a Judetului Covasna. 2024
1l Programe .Mik6400" Evenimente festive pe tot Aprilie 2023
parcursul anului 2023, pana -
la 2024 Aprilie (workhop, Aprilie 2024
prezentdri stiintifice, Intalnire
cu publicul in legatura cu
serialul ,Tindérkert” etc.)
12. Exponatul Lunii Program propriu (pana la lanuarie
sfarsitul anului au fost ~
expuse douasprezece obiecte Decembrie 2024
muzeale)
13, Conferinta Cercetarilor | Program propriu. Programul 10 lunie 2024
Muzeale si lansarea revistei | a fost realizat in cadrul
muzeale Patina lll. programului "Geniusz” al
NKA.
14. Festivalul de Muzica Veche Parteneriat cu Centrul 13-21 lulie 2024
Cultural Judetean Harghita
15. Festivalul International Jazz | Parteneriat cu Asociatia Mini 25 — 28 lulie 2024
Miercurea Ciuc Jazz Miercurea-Ciuc.
16. Festivalul "Borszereda” Parteneriat cu  Consiliul 3 -5Mai 2024

Judetean Harghita.




17 Septembrie 2024

Muzeul de

17. Prezentare de carte: ,Molyka | Program proprie.
és Miké” Ferenc.
18. Festivalul Primanima Programul s-a desfasurat in 11
colaborare cu Primanima -
Hungary 15 Noiembrie
2024
19. "Varorak” Prezentare | Program propriu, serie de lanuarie
stiintifice prezentare stiintifice pe tot -
parcursul anului in fiecare Decembrie
luna. 2024
20. Concurs pentru copii | Program propriu. Concurs la 1 Aprilie
"Hatalom és ragyogas” nivelul Transilvaniei a fost -
realizat cu sprijinul Fundatiei 25 Mai
Communitas. 2024
21 Program de digitalizare a | Program in colaborare cu lanuarie
patrimoniului cultural muzeal. | Muzeul de Etnografie, -
Budapesta. in cardul Decembrie
programului in anul 2024 a 2024
fost digitalizat 3.000 de obiect
de arta.
22. Expozitia: Székelyek (Secuii). | Expozitia a fost realizata la 14 Octombrie

Budapesta in colaborare cu 2024
Etnografie, =
Budapesta, Muzeul Nationa 28 August
Muzeul Haaz 2025

Secuiesc,
Rezsd, Odorheiu Secuiesc,
Muzeul Tarisznyas Marton,
Gheorgheni,Muzeul Judetean
Mures.

2. Analiza SWOT (analiza mediului intern si extern, pucte tari, puncte slabe, oprotunitati,

amenintari)

Puncte tari

Puncte slabe

o cladire centrald, un monument istoric
recent restaurat, cu spatii expozitionale
adecvate cerintelor

un brand cunoscut si recunoscut in
randul vizitatorilor

o echipa profesionald creativa, colegi
ambitiosi, deschisi la noutate

insuficienta personalului calificat in
domeniul restaurarii de hartie
nivelul scazut al salarizarii in domeniul
cultural: lipseste elementul atractiv al
unui job din secolul al XXI-lea




un network professional pe plan intern si
international

valoarea deosebitd si
patrimoniului muzeal, cuprinzand valori
nationale '
ofertd  expozitionald
impresionanta

ghidaj profesional in trei limbi

website modern, actualizat permanent,
cu ghidaj virtual, si o prezenta activa pe
retele sociale din mediul online
pedagogie muzeala profesionala

diversitatea

variabila si

digitalizarea patrimoniului cultural este
initial, insitutia are de recuperat in cadrul
procesului de digitalizare

insuficient de sali dedicate

numarul
depozitarii
lipsa personalului calificat in domeniul
arheologiei

lipsa acreditarii Muzeului

Oportunitati

Amenintari

extinderea si permanentizarea
colabordrilor bilaterale, regionale si
internationale in scopul protejarii si
punerii in valoare a patrimoniului cultural
mobil

continuarea  expozitillor de
amploare va asigura un numar important
de vizitatori

refacerea expozitiei permanente de
etnografie, 7recerea timpului in Ciuc.
intensificarea cercetarii locale, din punct
de vedere arheologic, etnografic, istoric,
etc.

mare

birocratia excesiva, intarzierea legislatiei
in domeniul patrimoniului cultural,
neadaptarea legislatiei la realitate
coeziunea stricata in cadrul colecticitatii
de lucru trebuie refacuta, normalizarea
atmosferei din Muzeu este cat se poate de
oportuna

concurenta mediului online, cu deosebire
in randul publicului tanar

3. Analiza imaginii existente a institutiei si propuneri pentru imbunatatirea acesteia

In ultimii ani, Muzeul Secuiesc al Ciucului si-a consolidat pozitia ca institutie culturald de

referintd in oras, zona si regiune, bucurandu-se de o imagine pozitiva si un "brand” cunoscut si
recunoscut. Acest succes se datoreazd, in mare parte, eforturilor sustinute de crestere a
vizibilitatii online, imbunatatirii relatiilor publice si implementarii unor strategii eficiente de

comunicare.

In perioada 2023-2024, muzeul a depus un efort considerabil pentru a-si creste prezenta

online, iar rezultatele obtinute confirma eficienta acestor initiative.

Crestere semnificativa a traficului:

1. Site-ul web al muzeului (csikimuzeum.ro)




in anul 2024, numarul utilizatorilor site-ului web a crescut cu 5.000 de utilizatori fat3 de anul
precedent, demonstrand o implicare mai mare a publicului online.

Numarul de vizualizari pe pagini a crescut cu 6,57%, de la 76.0007n 2023 la 81.000in 2024, ceea
ce indica un interes crescut pentru continutul digital al muzeului.

Expozitiile virtuale:

Integrarea expozitiilor virtuale pe site-ul web reprezintd un pas important in modernizarea
ofertei muzeale. Acest format permite accesul publicului care nu poate vizita muzeul fizic,
contribuind la promovarea patrimoniului cultural si la cresterea audientei.

Actualizare constanta:

Noul website este permanent actualizat, ceea ce asigura relevanta informatiilor si faciliteaza
accesul utilizatorilor la evenimentele, programele si expozitiile muzeului.

2. Retelele sociale

Muzeul si-a dezvoltat in mod considerabil activitatea pe retelele sociale, in special pe Facebook,
unde a inregistrat rezultate remarcabile:

Postari populare:

in 2024, au fost publicate 223 de postari, care au atins un numar impresionant de 353.822 de
vizitator. Aceasta arata ca muzeul foloseste eficient retelele sociale pentru a promova activitatile

si programele sale.
Cresterea numarului de urmaritori:

Pagina Facebook a crescut de la 5.200 la 5.400 de urmaritori, reprezentand o crestere modesta,
dar constanta.

Distributia demografica a urmaritorilor:

65,1% femei si 34,9% barbati, ceea ce sugereaza ca femeile sunt mai interesate de activitatile
si programele muzeului.

YouTube:

Canalul oficial YouTube al muzeului a atras 54 de abonati si a inregistrat 16 filme video postate
in 2024. Desi canalul este incd in dezvoltare, acesta reprezinta o oportunitate pentru a explora
mai multe formate video, cum ar fi tururi virtuale, interviuri sau documentare despre patrimoniu.

Muzeul a reusit sa isi creeze o imagine public pozitiva si o relatie de incredere cu comunitatea
locala si regionala. Acest lucru se datoreaza:

e Prezentei constante in media:

Activitatea muzeului este reflectata nu doar pe propriile platforme online, ci si in media locala si
nationald, ceea ce contribuie la promovarea brandului institutiei.

e Diversitatea continutului:



Prin organizarea de expozitii, evenimente, ghidaje si programe educative, muzeul atrage o gama
larga de categorii sociale si varste.

Continutul postarilor pe retelele sociale este bine gandit, acoperind subiecte diverse, cum ar fi
promovarea expozitiilor, evenimente culturale, activitati educative si materiale interactive.

Crestere constanta a vizibilitatii:

e Cresterea traficului pe website si numarul mare de persoane care au vizualizat postarile
muzeului arata ca strategiile de promovare sunt eficiente.

Expozitiile virtuale:

o Acestea extind accesibilitatea patrimoniului si oferda o experienta culturald moderna,
atragand un public divers, inclusiv persoane care nu pot vizita muzeul fizic.

Postari consistente si relevante pe Facebook:

o Frecventa postarilor si continutul interesant au contribuit la o interactiune ridicata cu
publicul.

Diversificarea canalelor de comunicare:

e Pe langa Facebook, muzeul foloseste si YouTube pentru a oferi continut video, ceea ce
deschide noi oportunitati pentru promovarea patrimoniului si educatia culturala.

Desi muzeul a inregistrat progrese remarcabile, exista cateva aspecte care pot fi imbunatatite
pentru a maximiza impactul activitatilor online si a relatiilor publice.

Cresterea urmaritorilor pe retelele sociale

Cresterea de 200 de urmaritori pe Facebook in 2024 este modesta, avand in vedere impactul
postarilor (353.822 de persoane). Este recomandat sa fie implementate strategii mai agresive de
promovare pentru atragerea unui numar mai mare de urmaritori, cum ar fi:

e (Organizarea de concursuri, sondaje sau campanii dedicate pe Facebook.
e Crearea de continut viral, cum ar fi povesti captivante despre obiecte din colectie,
materiale video interactive sau behind-the-scenes.

Dezvoltarea canalului YouTube

Numarul de abonati pe YouTube este inca redus (75 de abonati), ceea ce sugereaza nevoia unei
promovari mai mari a acestui canal.

Recomandari:

Crearea unor serii video tematice, precum tururi virtuale, interviuri cu specialisti sau povesti
despre istoria obiectelor din colectii.

Promovarea continutului video pe alte platforme (Facebook, website, newsletter-uri).
Publicarea regulata a materialelor, pentru a pastra interesul abonatilor.

Promovarea website-ului



Desi numarul vizitatorilor site-ului a crescut, muzeul ar putea investi in campanii de optimizare
SEO (Search Engine Optimization) si in promovare platita pentru a atrage mai multi utilizatori.

Integrarea unor functionalitati suplimentare pe website, cum ar fi o sectiune interactiva pentru
copii sau tururi virtuale mai complexe, ar putea creste timpul petrecut pe site.

Diversificarea publicului

Analiza demograficd a urmaritorilor de pe Facebook arata ca 65,1% dintre urmaritori sunt
femei, ceea ce indicd o usoarad sub-reprezentare a barbatilor. Campaniile viitoare ar putea fi
concepute pentru a atrage mai multi barbati si alte categorii sociale sub-reprezentate.

Muzeul Secuiesc al Ciucului a reusit sa-si consolideze imaginea ca institutie culturala moderna
si accesibild, prin prezenta sa online activa si relatiile publice eficiente. Cu o strategie bine
conturata pentru promovare si digitalizare, muzeul are potentialul de a-si extinde semnificativ
audienta si de a deveni un exemplu de bune practici in domeniul muzeal.

Prin diversificarea continutului, intensificarea promovarii pe retelele sociale si dezvoltarea
canalelor digitale, muzeul poate sa isi consolideze pozitia si sa isi indeplineasca misiunea de a
valorifica si promova patrimoniul cultural al regiunii.

Specialistul nostru de relatii publice este fotograf de calitate. Datorita lui, s-au imbunatatit
prezentarea vizuald a materialelor online si offline, si am reusit sa realizam prezentari ale
expozitiilor si reportaje foto de la evenimente. S-a incercat raspandirea expozitiilor temporare
ale Muzeului, prin cat mai multe canale posibile. S-a pus accent atat pe prezenta online, cat si
cea offline, in misurd egala. in categoria publicitatii offline, am folosit afise, invitatii. Pentru
publicitate au fost inchiriate panourile stradale amplasate la Pasul Tolvajos, la Sfantu Gheorghe,
langa stadion, respectiv intre Praid si Sovata. De asemenea, au fost afisate bannere pe bastion
si pe scena Cetatii Miko, precum si pe fatada magazinului Tulipan din centrul orasului Miercurea
Ciuc, si pe fatada magazinului Sugds, din centrul orasului Sfantu Gheorghe . Pe langa postarile
de pe site, am organizat evenimente online pe retelele de socializare si mai multe ghidaje
extraordinare la expozitia Aurul Principifor. Anul trecut au fost realizat foarte multe publicitate
in media online si postari video, podcast despre expozitiile realizate: Aurul Pricipilor, Istoria
Cetatii Mikd. in anul 2024 s-a continuat si inregistrarea online a seriei de prezentdri stiintifice
"Varoérak”, care sunt publicate pe Youtube.

Muzeul Secuiesc al Ciucului are o colaborare strénsa cu presa, rezultdnd numeroase stiri,
analize si reportaje in limba maghiara si romana, atat in presa scrisa, online radio si TV.

4. Propuneri pentru cunoasterea categoriilor de beneficiari

Una din obiectivele strategice ale institutiei este deschiderea catre ideea unui Muzeu
prestator, pastrand specificul si misiunea profesionald. Totodata, se doreste o continuare a
prezentei sistematice in afara spatiului Muzeului cu reclame si oferte de programe, in primul
rand la Zilele Orasului respectiv ale satelor din zona. Actualmente exista date statistice despre
categoriile de beneficiari, informatiile fiind obiective. In prezent exista o activitate de pedagogie
muzeala, si ghidajul profesional in trei limbi este foarte popular.



Transferul de informatii catre publicul larg nu este o noutate, insa trebuie practicat in cadrul
ofertei de programe, de exemplu prin regularizarea programului Noaptea muzeelor in cadrul
caruia angajatii Muzeului prezinta rezultatele stiintifice ale propriilor cercetari si piesele cele mai
valoroase ale colectiilor. In cadrul manifestarii Noaptea muzeelor (aproape 1.000 de vizitatori),
s-a ivit si ideea uni program al portilor deschise, insd una din prioritatile este ca relatia cu
publicul sa fie pusa intr-o noua dimensiune, superioara calitativ. Din acest motiv, in anul 2023,
si anul trecut a fost lansat seria "Orele in Cetate” (Vardrak), in cadrul careia cercetdri muzeale
au fost prezentate sub forma unor prezentari stiintifice. Aceste prezentari stiintifice s-au bucurat
de un mare succes, anul trecut au participat aproape 500 de persoane la aceste evenimente.

5. Grupurile tinta ale activitatilor institutiei

Grupul tinta primar este cel al vizitatorilor locali:

- individual, care vin cu regularitate pentru a vizita noile expozitii temporare ori participa la
programele organizate in curtea interioara

- familiile, care vin in grupuri de cate 2-5 persoane, prefera programele adresate in special
copiilor

- scolarii, care sosesc in grupuri condusi de cadre didactice care pefera sa le predea elevilor
lectii cu caracter practic-aplicativ. Activitatile de pedagogie muzeald sunt foarte populare,
acest grup fiind o resursa umana regenerabila.

- studentii care sosesc in grupuri, cu cadre didactice. Anul trecut a crescut prezenta
studentiilor in Muzeu, ceea ce este considerat un mare succes

- turistii interni vin pentru cunoasterea istoriei locale, prin expozitii permanente prezentate
in Muzeul Secuiesc al Ciucului. In ultimi ani se observé cresterea semnificativa a vizitatorilori
de limba romana. Actiunile de PR vor fi orientate mai intens spre aceasta categorie.

- turistii externi, un grup insemnat prezinta elevii din Ungaria care participa la programul
"Hatarok nélkil” care viziteaza cetatea Miké ca monument istoric si valorile culturale locale

- pensionarii organizati in grupuri pentru a petrece timpul liber in mod util, deseori acestea
fiind sprijinite de proiecte locale

6. Profilul beneficiarului actual

Analiza vizitatorilor Muzeului si tendintele anului 2024

Evolutia numarului de vizitatori

Muzeul ainregistrat fluctuatii semnificative ale numarului de vizitatori in ultimii trei ani, pe fondul
schimbarilor socio-culturale si al comportamentului publicului.

1. Cresterea din 2023: Comparativ cu anul 2022 (24.670 vizitatori), anul 2023 a fost un an
de succes, cu o crestere de 27,08%, ceea ce a dus numarul total al vizitatorilor la 31.351.
Aceasta crestere poate fi explicatd printr-o promovare mai eficienta, diversificarea
ofertei muzeale sau atragerea unui numar mai mare de turisti in zona.
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2. Scaderea din 2024: in anul 2024, s-a constatat o diminuare cu 14,85% a numarului de

vizitatori fatd de 2023, ajungand la 26.6%94. Aceasta scadere ar putea fi atribuitd unor
factori externi (ex. scadderea fluxului de turisti in regiune) sau interni (ex. lipsa unor
expozitii noi sau interesante pentru public). Este esential ca muzeul sa analizeze motivele
din spatele acestei scdderi si sd implementeze strategii pentru a atrage mai multi
vizitatori.

Structura categoriilor de vizitatori

Distributia vizitatorilor pe categorii evidentiaza diversitatea publicului care interactioneaza cu
muzeul:

Adulti: 38,04% din totalul vizitatorilor reprezintd publicul adult, care formeaza o
categorie importantd, interesata probabil de aspectele culturale, istorice sau artistice ale

expozitiilor.

Pensionari: 22,43% din vizitatori sunt pensionari, ceea ce sugereaza ca muzeul ofera
programe atractive si accesibile pentru aceasta categorie.

Public tanar (elevi, studenti): Reprezentand 32,25% din vizitatori, acest grup constituie
o parte semnificativa a audientei muzeului. Programele educative, activitatile interactive
si colaboririle cu scolile si universitatile contribuie probabil la aceasta prezenta ridicata.

Vizitatori cu bilet de familie: Aceasta categorie reprezinta doar 4,55% din total, ceea ce
indicd faptul ca existd un potential semnificativ pentru cresterea numarului de familii
care viziteazd muzeul. Dezvoltarea unor programe dedicate familiilor ar putea fi o
strategie eficienta pentru a atrage mai multi vizitatori din aceasta categorie.

Copii sub 7 ani: Doar 2,7% dintre vizitatori se incadreaza in aceasta categorie, ceea ce ar
putea insemna ca muzeul nu are suficiente oferte dedicate celor foarte mici sau familiilor

cu copii mici.

Serviciile educationale si ghidajele

Ghidaje: In 2024, 3.561 de persoane au beneficiat de ghidaj, ceea ce subliniaza interesul
vizitatorilor pentru informatiile oferite de personalul muzeului. Acest serviciu ramane o
componenta esentiala a experientei muzeale, iar extinderea ofertei de ghidaje tematice
ar putea atrage mai multi vizitatori.

Educatie muzeala: 1.723 de copii au participat la programe educative. Aceste activitati
sunt importante pentru consolidarea relatiei dintre muzeu si institutiile educationale, dar
si pentru atragerea unui public tanar care ar putea deveni vizitatori fideli pe termen lung.

Tendinte si recomandari

1.

Diversificarea ofertelor: Pentru a atrage mai multe familii si copii, muzeul ar putea
dezvolta activitati interactive sau programe speciale dedicate acestora (ateliere, expozitii
tematice pentru copii, evenimente de weekend etc.).

Promovare turistica: Avand in vedere ca turistii constituie o parte importanta a
vizitatorilor muzeului, parteneriatele cu agentii de turism si promovarea intensa in ,
mediul online ar putea contribui la cresterea numarului de vizitatori.
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3. Adaptarea la preferintele publicului: Prelucrarea datelor statistice referitoare la
necesitatile si asteptdrile vizitatorilor, mentionatd in text, va fi esentialda pentru
intelegerea mai buna a nevoilor acestora. In baza acestor informatii, muzeul ar putea sa-
si adapteze ofertele culturale pentru a raspunde cerintelor publicului.

4. Strategii pentru fidelizarea vizitatorilor: Organizarea unor evenimente periodice,
lansarea unui abonament anual sau a unor reduceri pentru vizitatorii recurenti ar putea
incuraja fidelizarea publicului local.

Desi anul 2024 a inregistrat o scadere a numarului de vizitatori, analiza detaliata a categoriilor
si a preferintelor acestora ofera oportunitati clare pentru imbunatatirea strategiilor muzeului.
Cresterea atractivitatii muzeului prin diversificarea ofertelor, adaptarea la cerintele publicului si
promovarea intensa ar putea contribui la redresarea numarului de vizitatori Tn anii urmatori.

Il. Evolutia profesionala a institutiei si propuneri privind imbunatatirea acesteia

1. Adecvarea activitatii profesionale a institutiei la politicile culturale la nivel national si la
strategia culturala a autoritatii

Muzeul Secuiesc al Ciucului continua sa-si consolideze rolul ca institutie culturala de referinta in
regiunea Ciuc, axdndu-se pe protejarea, imbogatirea si valorificarea patrimoniului cultural,
conform obligatiilor legale si statutare. In acelasi timp, institutia adopta strategii moderne pentru
a raspunde nevoilor publicului contemporan si pentru a se alinia obiectivelor strategiei nationale
in domeniul culturii.

Misiunea principala a muzeului este de a:
1. Proteja si imbogati patrimoniul cultural din colectiile proprii si din regiunea Ciuc.

2. Valorifica patrimoniul cultural prin expozitii, cercetari si evenimente, contribuind astfel
la dezvoltarea ofertei culturale din localitate.

3. Asigura transparenta activitatilor, astfel incat muzeul sa fie perceput ca o institutie de
incredere.

4. Deveni o destinatie culturala atractiva pentru toate categoriile sociale, promovand
incluziunea si diversitatea.

Un obiectiv strategic important al muzeului este deschiderea catre ideea unui muzeu prestator,
adaptat la cerintele si asteptarile publicului contemporan, pastrand in acelasi timp specificul sau
profesional. Aceasta directie strategica reflecta o abordare moderna, prin care muzeul se
transforma dintr-un spatiu strict expozitional intr-un centru cultural activ si interactiv.

Un element esential al strategiei muzeului este digitalizarea patrimoniului cultural, o initiativa
care urmareste alinierea la obiectivele strategiei nationale in domeniul culturii. Aceasta directie
permite atat protejarea patrimoniului pe termen lung, cat si o mai buna accesibilitate pentru
public.
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Rezultate remarcabile in digitalizare:
Bunuri culturale digitalizate:

in anul precedent. aproximativ 3.000 de bunuri culturale au fost digitalizate, un progres
semnificativ in acest domeniu.

Digitalizarea ofera protectie patrimoniului in format electronic si creeaza oportunitati pentru
utilizarea acestuia in proiecte educative, expozitii virtuale si cercetare.

Fise analitice intocmite:

Au fost intocmite 500 de fise analitice in sistemul Docpat, ceea ce contribuie la 0 mai buna
documentare si clasificare a patrimoniului muzeal.

Dosare de clasare:

A fost initiata intocmirea dosarelor de clasare pentru 53 de carti vechi si 27 de obiecte din
colectia de etnografie, o activitate esentiald pentru protejarea acestor bunuri ca patrimoniu
cultural clasat. Acest demers va continua si in anul 2025, subliniind angajamentul muzeului fata

de conservarea patrimoniului valoros.
Promovarea accesibilitatii online:

Noul website al muzeului asigura acces extins la patrimoniul cultural pentru publicul larg. Prin
intermediul platformei, vizitatorii pot explora resurse culturale locale si nationale, ceea ce
sporeste vizibilitatea muzeului in spatiul online.

Tehnologie interactiva in expozitii:

Amplasarea televizoarelor si touchscreen-urilor in expozitiile permanente ofera vizitatorilor
informatii suplimentare despre bunurile culturale expuse. Aceasta abordare interactiva
imbunatateste experienta vizitatorilor si raspunde cerintelor publicului modern, obisnuit cu

tehnologia.

Pe langa digitalizarea patrimoniului, muzeul se remarca prin organizarea unei game variate de
evenimente culturale (expozitii, conferinte, cercetari si activitati educative), contribuind astfel la

imbogatirea ofertei culturale din regiune.
- Exemple de bune practici:
1. Expozitii permanente si temporare:

Muzeul oferd 4 expozitii permanente in 17 sali, iar expozitiile temporare sunt organizate intr-un
mod care diversifica oferta culturala.

Temele expozitiilor sunt alese astfel incat sa atraga atat publicul local, cat si turistii, iar
introducerea elementelor interactive contribuie la atractivitatea lor.

2. Educatia muzeala:

Activitatile pedagogice, ghidajele tematice si materialele educative, precum caietele de exercitii
sau literatura pentru copii, imbogatesc experienta vizitatorilor si contribuie la educatia culturala

a tinerilor.
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3. Publicatii:

Editarea revistei Patina si a mai multor cataloage tematice si materiale educative contribuie la
promovarea patrimoniului cultural al muzeului si la crearea unei baze de cercetare pentru

specialisti.

Desi muzeul a inregistrat progrese importante in atingerea obiectivelor sale, exista
anumite provocari care pot fi abordate pentru a spori eficienta si impactul activitatilor sale.

Digitalizarea patrimoniului si documentarea analitica necesita resurse umane si financiare
considerabile. Este important sa existe planuri clare pentru continuarea acestor activitati.

Desi patrimoniul oferit este vast, timpul limitat al vizitatorilor poate restrictiona explorarea
completa a acestuia. Este esential sa fie gandite trasee personalizate, scurte, care sa se adreseze
diverselor categorii de public.

Desi website-ul si tehnologiile interactive reprezinta pasi importanti, muzeul poate imbunatati
promovarea online si offline pentru a atrage mai multi vizitatori.

Continuarea procesului de digitalizare si crearea unei platforme dedicate pentru vizitarea
virtuald a expozitiilor sau pentru consultarea arhivei muzeului.

Integrarea muzeului in retele nationale si internationale de patrimoniu digital.

Dezvoltarea aplicatiilor mobile care sa ofere tururi audio ghidate sau realitate augmentata in
salile expozitionale.

Organizarea de ateliere practice sau experiente interactive care sa implice mai activ vizitatorii.

Organizarea de evenimente culturale si educationale in colaborare cu scolile, universitatile si
alte institutii locale.

Incurajarea participarii voluntarilor in activititile de digitalizare si conservare a patrimoniului.

Muzeul Secuiesc al Ciucului demonstreaza o viziune moderna, axata pe protejarea si
valorificarea patrimoniului cultural prin digitalizare, diversificarea activitatilor culturale si
adoptarea tehnologiilor interactive. Prin continuarea initiativelor de digitalizare, consolidarea
accesibilitatii online si promovarea mai intensa a ofertei sale, muzeul poate deveni un exemplu
de bune practici pentru alte institutii culturale din regiune si din tara.

2. Analiza principalelor directii de actiune intreprinse

Activitatea expozitionala
in 2024, muzeul a organizat un total de 8 expozitii, dintre care:

e 7 expozitii temporare, incluzand teme istorice, artistice si culturale de mare interes,
precum:

o Placute de sabretas — Comorile elitei maghiare cuceritoare

o Aurul Principilor. Reprezentarea suveranilor in Transilvania
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+ 1 expozitie permanents, care s-a adaugat la celelalte 4 expozitii permanente existente,
prezentate in 17 sali.

in plus, muzeul oferd o gama culturala variata in 5 sali dedicate expozitiilor temporare, ceea ce
adauga flexibilitate si atractivitate ofertei culturale.

Observatii si recomandari privind activitatea expozitionala:

1. Diversificare tematica: Subiectele expozitiilor temporare sunt bine alese, fiind relevante
cultural si istoric, si contribuie la atragerea unui public divers.

2. Supra-ofertd: Este mentionat faptul cd uneori exista o "supra-ofertd” la nivelul
expozitiilor. Aceasta poate crea dificultati in atragerea unui numar suficient de vizitatori
pentru fiecare eveniment. O gestionare mai atenta a programarii si promovarii
expozitiilor ar putea optimiza aceasta situatie.

3. Durata vizitei: Desi expozitiile permanente permit o explorare de 3-4 ore, realitatea este
ca majoritatea vizitatorilor nu dispun de atat de mult timp. Crearea unor trasee tematice
mai scurte sau a unor ghidaje rapide ar putea imbunatati experienta vizitatorilor.

Activitatea stiintifica si educativa

Muzeul a fost activ si in domeniul educatiei si cercetarii, organizand:
e 12 prezentari stiintifice
¢ 1 conferinta nationala

o Activititi de pedagogie muzeala cu 1.723 de participanti (un numar important care
demonstreazi interesul comunitatii locale si al institutiilor de invatamant).

» Ghidaje extraordinare pentru 745 de persoane, care au adus un plus experientei
vizitatorilor si au consolidat rolul muzeului ca promotor al cunoasterii.

Observatii si recomandari privind activitatea educativa si stiintifica:

1. Programe pentru scoli si familii: Activitatile de pedagogie muzeald sunt un aspect
important, iar implicarea unui numar mare de copii (1.723) este un rezultat pozitiv.
Dezvoltarea unor programe suplimentare dedicate familiilor ar putea atrage o audienta
si mai larga. '

2. Extinderea ghidajelor: Ghidajele extraordinare (745 de participanti) sunt foarte apreciate

“si ar putea fi extinse, incluzand tururi tematice si experiente interactive pentru diverse
categorii de public.

3. Consolidarea colaborarilor: Conferintele nationale si prezentarile stiintifice pot contribui
la cresterea prestigiului muzeului. Organizarea mai multor astfel de evenimente in
colaborare cu institutii academice sau culturale ar putea atrage un public de specialitate
mai larg.

Publicatii

in anul 2024, muzeul a continuat s3 sprijine cercetarea si educatia printr-o gama variata de
publicatii, incluzand:
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s Al treilea numar al periodicului muzeului .Patina”, care documenteaza activitatile si
cercetarile muzeului.

e C(Cataloage de expozitie, precum:
o [Istoria Cetatii Miko
o Aurul Principilor
o Serpi, balauri, grifoni
o Expozitia memoriald a sculptorului de mobild din Cozmeni
o Satul sub pajiste
o Szdrhegy 50
e Literatura pentru copii:
o Molyka és Miké Ferenc - o carte pentru copii care imbina cultura si educatia.

o Doud caiete de exercitii pentru expozitia /storia Cetdtii Miké — o initiativa
excelentd pentru a conecta publicul tanar cu istoria.

Observatii si recomandari privind publicatiile:

1. Diversificarea formatelor: Introducerea publicatiilor digitale sau a aplicatiilor interactive
ar putea extinde accesul publicului la materialele muzeului si ar putea creste
atractivitatea pentru tineret si turisti.

2. Promovare extinsa: Publicatiile, in special cataloagele si literatura pentru copii, ar putea
fi promovate in scoli, librarii si evenimente culturale pentru a ajunge la un public mai larg.

Concluzii generale si perspective

Muzeul Secuiesc al Ciucului a demonstrat o activitate dinamica si diversificata in anul 2024, insa
existd oportunitati pentru optimizarea impactului sdu cultural si educativ.

Puncte forte:
o Diversitatea ofertei culturale, incluzand expozitii temporare de inalta calitate.
e Activitatile educative si de cercetare, care implica un numar semnificativ de participanti.
o Publicatiile culturale, care adauga valoare patrimoniului cultural promovat de muzeu.

Provocari si recomandari:

1. Gestionarea supra-ofertei: Un calendar mai bine planificat al expozitiilor ar putea
reduce riscul supra-ofertarii si ar permite promovarea mai eficienta a fiecarei expozitii.

2. Accesibilitate digitald: Dezvoltarea unor tururi virtuale, ghidaje online sau aplicatii
pentru mobil ar putea atrage mai multi vizitatori, inclusiv din afara zonei.

3. Promovare directionatd: Crearea unor campanii de promovare dedicate categoriilor
sub-reprezentate (familii, copii mici) ar putea creste diversitatea publicului.
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4. Conectarea cu comunitatea locala: Organizarea de evenimente interactive si colaborari
cu scolile si organizatiile locale ar putea consolida relatia muzeului cu comunitatea.

Muzeul are un potential remarcabil de a deveni un pol cultural de referintd in zona, iar
diversificarea si adaptarea ofertelor sale ar putea atrage un public si mai larg in anii urmatori.

lll. Organizarea, functionarea institutiei si propuneri de restucturare si/sau de reorganizare,
pentru o mai buna functionare, dupa caz

1. Masuri de organizare interna

Pe parcursul perioadei raportate a inceput actualizarea documentelor de baza ale muzeului.
Regulamentul de Organizare si Functionare, respectiv Organigrama Muzeului elaborate de
management si aprobate de catre Consiliul Administrativ au fost acceptate prin Hotarérea
Consiliului Local nr. 159/2021. A fost elaborata o versiune preliminara a regulamentului de
ordine interioare, alt document de baza in vederea functionalizarii institutiei, care va fi finalizata
in 2025. In anul 2024 a fost pregatit si finalizat 4 proceduri cu privire la colectiile muzeale.

in anul 2024, modificarea Organigramei si a Statutului de functii a fost necesard pentru a
raspunde cerintelor profesionale in crestere si nevoilor publicului muzeului. Toate schimbarile
(promovari, transformari de posturi) au fost aprobate de Primaria Municipiului Miercurea Ciuc,
in conformitate cu legislatia in vigoare (H.G. 1336/2022). Modificarile de resurse umane au

evoluat in felul urmator:

- Conform prevederilor OUG nr. 115/2023, salariile angajatilor au fost majorate cu 15% in
trei etape cu cresterea de cate 5%: ianuarie, iunie si septembrie 2024.

- Incepand cu 01.07.2024, salariul minim garantat a fost acordat angajatilor eligibili, in
conformitate cu legislatia in vigoare.

- Dl Gegb Imre, muzeograf, a fost promovat in gradul imediat superior (din gradul Il in
gradul 1), in urma organizarii examenului de promovare la nivelul institutiei. Aceasta
schimbare a fost aprobata prin HCL nr. 345/2024 si a intrat in vigoare la data de

01.12.2024.

- Contractul individual de munca al titularului postului, Gere Laszld, a fost suspendat
pentru o noud perioada de mandat, incepand cu 01.12.2024.

- In acelasi timp, contractul de munca determinat al angajatului inlocuitor, Boér Zsolt, a
fost prelungit, conform reglementarilor legale.

- Pe parcursul anului 2024, s-a urmarit si respectat acordarea corecta a gradatiilor de
vechime pentru angajati, conform criteriilor de vechime in munca.

- Toate modificarile salariale si de personal au fost introduse in programul ReviSal, cu
respectarea termenelor legale, si documentele aferente au fost intocmite conform

cerintelor.
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- In luna decembrie 2024, s-a efectuat controlul medical periodic obligatoriu pentru toti
angajatii, asigurand respectarea normelor de sénatate si securitate in munca.

- Pe parcursul lunii martie 2024, s-a realizat evaluarea performantelor profesionale
individuale ale angajatilor care ocupa functii contractuale de executie. in acest proces, au
fost intocmite fisele de evaluare pentru activitatea desfisurata in anul 2023, conform
prevederilor legale in vigoare.

In privinta perfectionarii cunostiintelor profesionale:

- d-na Karda-Markaly Aranka, managerul muzeului, a participat mai multe la conferinte
de specialitate organizate de muzee nationale maghiare in Ungaria
- arheologii au participat la mai multe conferinte, simpozioane de specialitate in tara si
peste hotare
- Mara Zsuzsanna, restauratorde pictura, a participat in octombrie la conferinta anual3
a restauratorilor "ISIS”.

2. Masuri luate pentru gestionarea patrimoniului institutiei, imbunatatiri/refunctionalizarii
ale spatiilor;

Unul dintre cele mai importante programe ale anului 2024 a fost cercetarea arheologica
desfasurata in gradina din spatele Cetatii Miko, care a sprijinit avansarea planificarii si
fundamentarea proiectului intitulat .Restaurarea si reconstructia fortificatiei Cetatea Miko
pentru amenajarea unui spatiu cultural”. Acest proiect isi propune transformarea spatiului
cetatii intr-un centru cultural modern, iar cercetarile arheologice au oferit informatii esentiale
pentru elaborarea detaliata a planurilor. Cercetarile arheologice desfasurate in gradina din
spatele Cetatii Miko au reprezentat un pas esential in fundamentarea si avansarea proiectului de
restaurare si reconstructie. Ele au contribuit atat la aprofundarea cunostintelor istorice despre
cetate, cat si la asigurarea unei planificari detaliate si autentice pentru viitorul spatiu cultural.

Transformarea Cetatii Miko intr-un centru cultural modern, care sa imbine trecutul istoric cu
cerintele contemporane, reprezintd un obiectiv semnificativ pentru dezvoltarea culturald a
municipiului Miercurea Ciuc si a regiunii.

In luna decembrie a anului 2023 au inceput lucrdrile de reabilitare a salilor expozitiei
permanente dedicate istoriei Cetatii Miké (zugravire, inlocuirea pardoselii). Aceste lucrari au fost
finalizate in luna aprilie 2024, cand a fost inaugurata noua expozitie permanenta, /storia Cetatii
Miko.

in anul 2024, din fonduri externe (BGA), a fost achizitionat un sistem de iluminat pentru silile
dedicate expozitiilor temporare. Pentru restauratori s-a achizitionat un microscop electric, iar
pentru arheologi, un aparat foto digital.

Anul trecut au fost finalizate lucrdrile la investitia de instalatie de detectare, semnalizare si
alarmare in caz de incendiu IDSAI pentru "Completare instalatii electrice interioare la proiectul
Consolidare si restaurare Cetatea Miko”
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Anul trecut s-a finalizat lucrarile de specialitate de instalatii electrice pentru "Completare
instalatii electrice interioare la proiectul Consolidare si restaurare Cetatea Miké”

3. Masuri luate in urma controalelor, verificarii/auditarii din partea autoritatii sau a altor
organisme de control in perioada raportata.

incepand cu data de 18 noiembrie 2024, la nivelul institutiei a avut loc verificarea situatiilor
financiare aferente anului 2019-2024 de citre ANAF. In urma controalelor efectuate, am primit
cateva observatii minore care necesita corecturi din punct de vedere contabil. De asemenea, ni
s-a solicitat programarea inventarierii colectiilor la fiecare patru ani.

In luna aprilie 2024, reprezentantii |.P.J. Harghita — Serviciul de Ordine Publica au efectuat
doua controale la muzeu. Primul control a vizat echipamentele si sistemele de siguranta tehnica
ale cladirii muzeului, conform legea 333/2003, iar al doilea control s-a concentrat asupra
protectiei obiectelor de patrimoniu, conform legea 182/2000.

ISU Oltul Harghita in luna decembrie efectueaza Control tematic privind respectarea
legalitatii in vigoare in domeniul situatiilor de urgenta, intocmeste Proces-verbal de control,
cuprinzand constatarile in urma controlului respectiv recomandarile.

In perioada martie-iunie s-a efectuat si auditarea Camerei de Conturi Haghita in paralel cu
auditul efectuat in cadrul Municipiului Miercurea Ciuc.

IV. Evolutia situatiei economico-financiare a institutiei

1. Analiza datelor financiare din proiectul de management corelat cu bilantul contabil al
~ perioadei raportate.

In anul 2024, institutia a beneficiat de o subventie substantiald in valoare de 4.088.310 lei,
primita de la Primaria Miercurea Ciuc. Aceasta suma a constituit baza bugetului necesar pentru
sustinerea activitatilor si functionarea institutiei, fiind o componenta esentiala pentru acoperirea
cheltuielilor operationale.

Venituri proprii realizate in comparatie cu prognoza

Pentru 2024, institutia si-a planificat realizarea unor venituri proprii in valoare de 515.000 lei,
insad veniturile efectiv incasate au fost de 496.377,69 lei, reprezentand aproximativ 96,38% din
suma prognozata. Aceasta indica o usoara diferenta fata de estimarea initiala, dar performanta
in realizarea veniturilor proprii poate fi considerata aproape de tinta stabilita.

Structura veniturilor proprii
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Biletele vandute au reprezentat sursa principala de venituri proprii pentru institutie.
Acest lucru sugereaza ca activitatile culturale sau turistice desfasurate de institutie
continud s3 atraga un public numeros si sa fie o sursa de venit stabila.

0 altd parte a veniturilor a fost generata din activitati arheologice, care constituie o
contributie complementara, dar importanta, la totalul veniturilor proprii. Aceste activitati
ar putea implica servicii de cercetare, consultanta sau alte activitati similare, asociate cu
specificul institutiei.

Concluzii si observatii

L

Nivel ridicat de realizare a prognozei: Diferenta de aproximativ 18.622,31 lei intre
veniturile prognozate si cele efectiv incasate nu reprezinta un deficit semnificativ, mai ales
avand in vedere c3 institutia a reusit sa atinga peste 96% din veniturile planificate.

Diversificarea veniturilor proprii: in viitor, institutia ar putea explora modalitdti de a
diversifica sursele de venituri proprii, prin extinderea activitatilor arheologice,
organizarea de evenimente speciale sau dezvoltarea unor programe educative si culturale

suplimentare.

Aceastd analiza scoate in evidenta realizdrile institutiei in anul 2024, dar si aspectele care ar
putea fi imbunatatite pentru o sustenabilitate financiara mai mare in anii urmatori.

2. Evolutia valorii indicatorilor de performanta in perioada raportata, conform criteriilor de

performanta ale institutiei din urmatorul tabel:

Nr. | Indicatori de performanta Perioada evaluata 2024

1. | Cheltuieli de beneficiar (subventie+venituri-cheltuielide | 171,74
capital)/nr. de beneficiar

2. | Fonduri nerambursabile atrase (lei) 322.602,19

3. | Numar de activitati educationale 90

4. | Numar de aparitii media (fara comunicate de presa) 274

5 Numar de beneficiari neplatitori 4.725

6. Numar de beneficiari platitori 21.969

7. Numar de expozitii frecventa medie zilnica 7 exp.

8. | Numar de proiecte/actiuni culturale 46

9. | Venituri proprii din activitate de baza (lei) 496.377,59

10. | Venituri proprii din alte activitati (lei) (chirie) -

V. Strategia, programele si implementarea planului de actiune pentru indeplinirea
obligatiilor asumate prin proiectul de managment (viziune, misiune, obiective generale si
specifice, programe si proiecte)

1.

Viziune
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Muzeul Secuiesc al Ciucului este unul dintre cele mai cunoscute muzee din Transilvania si Tinutul
Secuiesc, un statut care ne oferd atdt motive de mandrie, cat si responsabilitdti majore. In
perioada pandemiei, muzeul nu a reusit sa se adapteze pe deplin cerintelor erei digitale,
intdmpinand dificultati in prezentarea valorilor si activitatilor sale prin mediile online.

in anul 2023, insa, activitatea in spatiul digital a fost considerabil imbunatatita, iar aceasta
tendinta pozitiva a continuat si in 2024, inregistrand o crestere de 6,57% fata de anul precedent.
In 2025, dorim sa continudm aceastd traiectorie ascendentd, avand ca obiectiv cresterea
vizibilitatii si accesibilitatii muzeului in mediul online.

Desi institutia a facut pasi semnificativi pe aceasta linie, consideram ca exista in continuare
domenii care necesitd modernizare si optimizare, astfel incat muzeul sa fie pe deplin recunoscut
ca o institutie a secolului XXI. In acest context, proiectul nostru isi propune sa identifice solutii
inovatoare si sa implementeze masuri care sa aduca stiinta, istoria si informatiile oferite de
muzeu mai aproape de societate, folosind tehnologii moderne si platforme interactive.

2. Misiune

Asa cum este definit si in Regulamentul de Organizare si Functionare (ROF), misiunea institutiei
este protejarea, colectionarea, conservarea, cercetarea si valorificarea patrimoniului cultural al
secuimii (si nu numai) din zona Ciucului. In calitatea sa de custode statornic al mostenirii tangibile
si intangibile a identitatii nationale, muzeul joaca un rol esential in transmiterea valorilor etice,
estetice, istorice si a cunostintelor stiintifice catre publicul larg.

In contextul secolului XXI, aceste activititi de baza trebuie completate si modernizate printr-o
participare activa in viata culturala a regiunii- Aceasta presupune valorificarea si popularizarea
patrimoniului cultural si a rezultatelor cercetarilor prin intermediul expozitiilor, evenimentelor
publice, publicatiilor, precum si prin mediatizare pe o scara cat mai larga. Mediul digital joaca un
rol crucial in aceste demersuri, iar muzeul trebuie sa-si dezvolte in continuare prezenta online
pentru a atinge un public divers si pentru a raspunde cerintelor epocii moderne.

Pe langa aceste activitati, muzeul trebuie sa devina un spatiu primitor, care sa ofere experiente
educative, recreative, stiintifice si culturale pentru toate generatiile si categoriile sociale. Acesta
trebuie sa fie un loc al descoperirii si al invatarii, unde vizitatorii pot petrece timpul liber intr-un

ambient cultural prietenos si atractiv.

Un alt obiectiv important este promovarea diversitatii culturale. Pe langa cercetarea si
valorificarea patrimoniului local, muzeul trebuie sa integreze in programul sau prezentarea
valorilor culturale si artistice internationale. Astfel, beneficiarii muzeului vor avea ocazia sa
exploreze istoria, cultura si arta altor regiuni si popoare, contribuind astfel la crearea unui dialog

cultural mai amplu.

Prin aceste directii de actiune, muzeul isi reafirma rolul de institutie moderna, care conecteaza
trecutul cu prezentul si viitorul, contribuind la dezvoltarea identitatii culturale si la consolidarea
legaturilor dintre comunitati.
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3. Obiective generale si specifice

Obiectivele si prioritatile definite pentru intreaga perioada de management

Pentru a asigura functionarea eficientd si modernizarea Muzeului Secuiesc al Ciucului,
urmatoarele obiective si prioritati vor ghida activitatea institutiei pe termen lung:

e Reorganizarea si restructurarea protocoalelor interne.

e Revizuirea si actualizarea Regulamentului de Organizare si Functionare (ROF) si a altor
documente interne relevante.

e Redefinirea sarcinilor muzeologice, inclusiv revizuirea dosarelor personale si a fiselor de
post pentru claritate si eficienta.

e Inventarierea patrimoniului cultural si accelerarea procesului de digitalizare pentru o
mai buna gestibnare si accesibilitate.

Modernizarea imaginii Muzeului

Crearea unei imagini contemporane si atractive a institutiei, prin utilizarea mai frecventa si
eficienta a platformelor online precum noul site web, Facebook si Instagram.

Dezvoltarea unei strategii de comunicare online pentru a atrage si mentine o relatie stransa cu
publicul beneficiar.

Digitalizarea colectiilor

Intensificarea investitiilor in digitalizarea colectiilor muzeale, cu scopul de a le face accesibile
unui public cat mai larg, atat local, cat si international.

Crearea unei baze de date digitale care sa poata fi utilizata in cercetare, educatie si promovare.

Cercetare si valorificare culturala

Lansarea unor noi proiecte de cercetare pentru studierea, prelucrarea si valorificarea colectiilor
si a patrimoniului cultural local.

Publicarea rezultatelor cercetarilor sub forma de articole, volume si materiale educative pentru
promovarea cunostintelor despre patrimoniu.

Acreditarea Muzeului

Pregatirea documentatiei si a conditiilor necesare pentru obtinerea acreditarii oficiale a
Muzeului.

Evitarea riscului de suspendare a activitatii prin conformarea la cerintele de acreditare stabilite
de autoritatile competente.

Implicarea in viata culturala a orasului si a regiunii

Organizarea unui numar mai mare de expozitii, evenimente, actiuni si publicatii bazate pe
patrimoniul local, pentru a imbogati oferta culturala a regiunii.
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Dezvoltarea unor parteneriate cu alte institutii culturale, organizatii si actori din domeniul
cultural regional pentru initierea unor proiecte comune.

Activitate pedagogica muzeala

Intensificarea programelor educative muzeale, cu scopul de a atrage un numar cat mai mare de
elevi si tineri.

Dezvoltarea unor activitati interactive si inovatoare care sa stimuleze interesul generatiilor
tinere pentru patrimoniul cultural.

Programe culturale locale si regionale

Organizarea de evenimente culturale atat in incinta muzeului, cat si in afara acesteia, inclusiv in
localitatile din regiune, pentru a aduce patrimoniul mai aproape de comunitéti.

Crearea unor programe speciale care sa atraga diverse categorii de public si si raspunda
nevoilor culturale ale comunitatilor locale. :

Clarificarea situatiei cladirilor si a terenurilor Cetatii Miké
Solutionarea statutului juridic si administrativ al cladirilor si terenurilor aferente Cetatii Miko.

Elaborarea unui plan detaliat pentru valorificarea completd si sustenabild a patrimoniului
acesteia.

Renovarea Galeriei .Nagy Imre” din Jigodin

Reabilitarea si modernizarea spatiului Galeriei ,Nagy Imre”, pentru a-i asigura o functionare
viabila si atractiva.

Integrarea Galeriei in circuitul cultural al regiunii prin evenimente si expozitii tematice.
Proiectul .Realizarea si reconstructia fortificatiei Cetatii Miko”

Implementarea proiectului de reconstructie a fortificatiei Cetatii Miké, cu scopul de a crea un
spatiu cultural modern si functional.

Valorificarea acestui spatiu prin organizarea de evenimente culturale, expozitii si activitati
comunitare.
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VL. Previzionarea evolutiei economico-financiare a institutiei, cu o estimare a
resurselor financiare ce ar trebui alocate de catre autoritate, precum si a
veniturilor institutiei ce pot fi atrase de alte surse

1. Proiectul de venituri si cheltuieli pentru urmatoarea perioada de raportare. Conf. Anexal.
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2. Fonduri nerambursabile pentru anul 2025.

JUDETUL:HARGHITA
Unitatea administratly - teritoriald :MUNICIPIUL MIERCUREA CIUC
cucuLL

Institutia mm:mns—m..m AL

PROIECT BUGET %
PE TITLURI DE CHELTUIEL], ARTICOLE i ALINEATE, PE ANUL 2028
Sursa D- Fonour axtams

LEI
Imm Cod [Tom il [Tomm___ [Tomiv 1
[ TOTAL VENIT
Veniturl 0.00) 0.00
voluniare_ giteie : [
370808
]
0.00 0.00 0.00 0.00
[TOTAL CHELTUIEL! (SECTIUNEA DE Prolect BVC
FUNCTIONARE+SECTIUNEA DE DEZVOLTARE) Cod indicator 2023
[1] 0.00 0.00 .00
0.00 .00
0.00 0.00 .08
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3. Numar de beneficiari estimati pentru urmatoarea perioada de management

Vizitatori cu bilet intreg: 8.500 :

Vizitatori cu pret redus: pensionari, grupuri de elevi 15+ persoane: 7500
Vizitatori cu intrare gratuita: 3000

Vizitatori cu pret redus — pentru elevi si studenti: 6500

Vizitatori cu pret redus - bilet de familie: 3500

Vizitatori care necesita ghidaj: 2500

Vizitatori cu program educatie muzeala: 1500
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Anexa nr. 2. la Hotararea Consiliului Local nr. 35 din 21.02. 2025

Lista programelor minimale in Muzeul Secuiesc al Ciucului 2025

seama a artistului.

Denumirea Confinutul activitatilor Perioada Particip | Cheltuieli | Incasari
activitatii anti directe aprox. |
Breasla Expozitia in 5 sali| 30lanuarie | 2000 10.000 15.000
Barabas prezentand cele mai -

Miklés semnificative lucrari ale 02 Martie
Expozitie membrilor sai din judetul 2025
temporara de | Harghita, in special ai
arta. celor din Miercurea-
Ciuc.Este un program
propriu, realizat in
parteneriat cu Primaria
Municipiului  Miercurea
Ciuc.
Transylvanian | Expozitia in 3-5 sili va 20 Martie | 3000 90.000 30.000
Design Week, | cuprinde lucrarile -
editia /- Noul | contemporand (si nu| 20 Aprilie

Ev mediu numai) de design din 2025

Expozitie teritoriul  Transilvaniei.
temporara de | Este un program propriu,
arta industriald | realizat in parteneriat cu
contemporana | Primaria Municipiului
(Design). Miercurea Ciuc.
Mod3 si Expozitia temporara 15 Mai 20.000 | 50.000 200.000
schimbare despre istoria modei. -
Expozitie Expozitia va fi realizat in 28
temporara de | parteneriat cu Muzeul de | Septembrie
istoria modei. | Istorie din Budapesta, si 2025
Primaria Miercurea Ciuc.
Expozitia Expozitia in 3 sali va| 9Octombrie | 3.000 10.000 100.000
Markos cuprinde lucrarile de -
Andras seama a artistului. 9 Noiembrie
Expozitie Este un program propriu, 2025
temporara de | realizat in parteneriat cu
arta. Primaria Municipiului
Miercurea Ciuc.
Expozitiade | Expozitia in 5 sali va 20 5.000 40.000 150.000
Siklodi Ferenc | cuprinde lucrdrile de | Noiembrie




Expozitie Este un program propriu, 01
temporara de | realizat in parteneriat cu | Februarie
arta Primaria Municipiului 2025
contemporana. | Miercurea Ciuc.
Exponatul Program propriu. Pe tot numdaru | 2000 -
Lunii parcursul |1 de
Expozitie cu anului 2025 | vizitato
diferite teme. (12 luni) ri
pentru
intregul
an
~Varorak™ Program propriu, serie Pe tot 500 2000 -
Prezentare de prezentare stiintifice | parcursul
stiintifice pe tot parcursul anuluiin | anului 2025
fiecare luna. :
Noaptea Program propriu 21 lunie 2000 30.000 -
Muzeelor 2025
Molyka si Carte pentru copii despre | Septembrie | 1000 30.000 25.000
Joannes viata lui loannes Kajoni. 2025 buc
Kajoni Lansarea cartii dupa
editarea publicatiei.
Catalog de Catalog de expozitie de lanuarie 500 buc | 15.000 15.000
expozitie arta 2025
Breasla
Barabas
Miklés
Comori Un volum din selectia lulie 500 buc | 12.000 12.000
ascunse obiectelor  lunii  ale 2025
muzeului
Presedintele sedintei Contrasemneazg pentru legalitate -
SZIKSZAI TAMAS Secretar eral
WOHLFAR DOLF
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